
摘 要：目的：探讨以积极心理学为内容的小组干预方法

对有创伤经历大学新生的创伤后应激症状及心理健康的效果，

为高校开展心理健康工作提供指导。方法：选取广东省某高校
社区 101名有创伤经历大学新生，随机分为实验干预组（49
人）和对照组（52人），干预前后均采用创伤后应激障碍平民版
（PCI-C）和大学生心理健康问卷（UPI）进行调查。结果：实验组
通过六次干预，干预后的创伤后应激障碍症状和心理症状较干

预前均有显著改善（P＜0.05）。无干预对照组在量表上得分差异
无统计学意义（P＞0.05）。结论：社区心理干预方法能有效缓解
有创伤经历大学新生的症状，可以改善其心理健康水平。
关键词：创伤经历；社区干预；大学新生

中图分类号：G64 文献标识码：A
文章编号：1673-9132（2019）13-0186-02
DOI：10.16657/j.cnki.issn1673-9132.2019.13.164

大学新生入学后将面临新环境、 学习和人际适应等一系

列的压力事件，这些事件极容易导致抑郁、焦虑等问题。其中，

个体反复体验、情绪持续受到“创伤事件”的影响最为广泛和

持久 [1]。 大学生在遭受持久的压力和消极情绪时容易出现学

习、生活等方面的功能失调 [2]。

目前诸多研究探讨了创伤后应激障碍（PTSD）的症状特
点和社会支持、自杀等的关系[3，4]。但对于有创伤经历大学生的

干预研究仍然较少。 随着以宿舍和楼宇为单位的学生社区日

益成熟。 而以社区为中心更容易成为大学生群体发挥主观性

和社会化的场所。 本研究拟通过在大学生社区对群体进行干

预，为建设有效的大学生心理预防体系提供对策。

一、对象与方法
（一）研究对象

在广东某高校大学新生社区，采用张贴海报，自愿报名的

方式， 选取大一新生中有经历创伤事件并认为对自己有影响

的四个社区共 49 名作为实验组进行干预，同时选取新生中有
经历创伤事件并认为对自己有影响的个体共 52 名作为对照
组，只做随访，不进行干预。 其中实验组男生 33 人，女生 16
人，年龄（18.92±1.00）岁；对照组：男生 28 人，女生 24 人，年
龄（18.65±0.95）岁。 纳入标准：1.有经历威胁性或灾难性事件
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师队伍过于年轻、性别失衡、工作量太大无专职巡回教师、培
训不足及实效性不足等实际情况下进行可操作性研究， 制定
青羊区巡回教师队伍建设的执行标准和评价问责机制， 确保
相应政策制定后可实施、能实施、能实施好。
（二）加强巡回教师队伍专业化建设

高质量的特殊教育就需要有一支高专业化的特教教师队

伍 [7]，同样高质量的巡回支持效果也离不开一支高质量、高专
业化的巡回教师队伍。现阶段，青羊区巡回教师队伍专业化建
设需要从如下内容入手：1.根据区域内随班就读学校及学生的
人数情况科学、合理构建数量足够的专兼职巡回教师队伍 [8]；
2.开展巡回教师全员培训活动；3.根据一线巡回支持工作内容
的需要，精心设置培训内容；4.增加巡回教师对普通学校教育
教学工作开展的了解程度；5.提升巡回教师的科研水平 [9]。
（三）营造巡回教师队伍建设良好的氛围

在巡回教师队伍建设中，还应根据特殊教育特殊性要求，
营造良好的社会氛围促进巡回教师不断提高道德水准和专业

能力。 在营造良好的巡回教师队伍建设氛围方面：1.为巡回教
师配备专门的办公场所，构建良好、宽松的办公氛围[10]；2.加大
宣传， 营造关心支持巡回教师队伍建设的良好心理氛围 [11]；
3.搭建巡回教师校内校外交流、学习的平台 [12]；4.落实并逐步
提高巡回教师待遇、津贴等；5.在特殊教育评先评优、职称晋
升中，要充分考虑到承担巡回支持任务的教师。
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（如亲人离世、地震、车祸等），对自己影响较大；2.自愿参加
并签署知情同意书；3.在校入住学生社区 ；4.自愿坚持完成
实验。 排除标准：1.严重躯体障碍；2.精神疾病；3.正在接受抗
抑郁治疗。

（二）研究工具

1.创伤后应激障碍症状自评量表（PCI-C 量表）[5]：主要用

于评估非经历战争的普通人遭遇创伤后的心理行为表现。 共

17 个条目。 得分越高，说明个体的创伤后应激症状越严重。
2.大学生心理健康调查问卷（UPI）[6]：主要用于筛查大学

新生心理健康问题。共 60 道题目。得分越高，说明心理症状越
明显。 其内部一致性系数为 0.94。
（三）干预过程

由心理咨询师和驻校社工共同担任团体领导者， 在学生

社区团辅室对干预组学生进行共 6 次持续 4 个月的团体心理
辅导。 根据积极心理学的理论和团体心理理论 [7，8]，制定具体

干预内容如下：1.团体相识。 2.个体潜力探索。 3.聊“伤”之痛。
4.感恩“伤痛”。 5.话别“伤痛”。 6.团体祝福。
（四）研究方法

采用实验对照方法， 在第一次进行干预开始前及第六次

干预结束后，分别对实验组和对照组进行问卷调查，回收率和

有效率均为 100%。

二、结果
（一）干预前实验组与对照组大学生各项统计指标比较

通过 UPI 统计分析可知，社区干预实验组（22.30±14.26）
和对照组（22.56±11.55）心理健康的得分差异无统计学意义
（P 值＞0.05）。 实验组（29.20±8.46）和对照组（27.10±7.24）在创
伤后应激症状比较无统计学差异（P 值＞0.05）。
（二）干预后实验组和对照组各项统计指标比较

实验组前后干预结果可知，干预前（22.30±14.26）和干预
后（18.98±16.29）心理健康得分的比较有显著性差异 （P 值＜
0.05）， 且干预后得分降低。 干预前 （29.20±8.46） 和干预后
（26.48±6.29）在创伤后应激症状的比较有显著性差异（P 值＜
0.05），且干预后得分降低。 对照组前后比较无统计学意义（P
值均＞0.05）。
三、讨论
结果显示，与未进行干预的对照组相比较，进行干预的实

验组被试创伤及心理症状减轻。目前，大学生心理干预模式仍

然是以被动求助为主， 较多大学生个体担心被贴上标签而不

愿意接受心理咨询的帮助 [9]。 有调查显示大学生中约 50.51%
选择“宅宿舍”，容易导致个体遇到问题时陷入思维狭隘，与社

会明显脱节等现象 [10]。结合近年大学生自杀事件分析，较多自

杀个体出现在校内宿舍区域 [11]。 然而，以宿舍和楼宇为单位

的高校社区规模发展， 社区群体多为同质， 易于交流和沟

通，也避免了大学生群体因回避“心理疾病污名”而封闭应对

路径[12]。 这些因素都为围绕大学生社区进行干预提供了新的

契机。

本研究通过小组干预， 结果显示被试在创伤后应激障碍

症状及心理健康状况有所缓解， 而未进行干预的小组在症状

上有所增长。大学生在面临创伤事件时，遭受高于周围群体的

心理压力。 通常大一新生在入学后还需要一段时间建立有效

的社会支持系统和应对策略。因此，无法摆脱的郁闷情绪和压

力，没有有效的社会支持体系，持续的事件导致个体控制力下

降，个体出现抑郁、焦虑等情绪和创伤症状，甚至自杀事件。以

积极心理学为背景的干预方法重心在于帮助个体由阻碍自

身发展的“问题”导向向事件的“意义”和自身潜力转变。 干

预过程中，大学生个体不再将重心放在症状和困境中，而是

探寻积极有用的资源和应对途径。 如在学生社区参加各种

活动，积极建立人际资源等。 因此，综合运用积极心理学的

社区心理干预方法对经历创伤事件大学新生的症状改善是

有效的。
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