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摘 要：高职院校药品服务与管理专业主要是为培养药品

企业在市场经济条件下从事医药商品的购销、调储、检测、养
护及质量控制的高素质技术技能型专门人才。结合专业人才
培养方案，对该专业学生开设了为期两周的认识实习这门课

程，旨在加强学生的理论知识和实际操作能力，拓宽学生的眼

界和思维，提高学生的表达能力和职业素养。教师就如何合理
安排该课程内容提出几点建议。
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医药行业是我国发展较为迅速的行业之一， 特别是近几
年制药及药品管理等迅速崛起。 认识实习作为高职院校药品
服务与管理专业（下面简称药管专业）教学课程，起着非常重
要的作用。 该课程的开设让学生对自身所学专业具有一个清
晰的认识，培养学生对专业的热爱，也让学生从专业能力的初
步培养阶段正式进入强化培养阶段， 为后续专业能力综合提
高阶段打下坚实的基础。
一、结合专业特点，明确教学内容
药管专业是近年我国医疗制度改革的推进和医药行业的

蓬勃发展而逐渐兴起的高职高专院校开设的专业， 在医疗机
构、制药及药品管理领域对人才的需求量持续增加的基础上，
院校也要保证企业对学生综合技能的需要。 而学生刚结束大
一的基础课程后，对专业的认识还不够全面，对以后的就业方
向还不太明确 [1]。 除此之外，药企行业的蓬勃发展，成熟的管
理模式导致企业不愿意接受没有进行深入学习， 尤其是还没
有接受过系统理论学习药学知识的学生。在此基础上，认识实
习的重要性凸显出来。它不仅可以解决学生对专业的迷惑，还
可以使学生了解到医药行业的运行模式， 为学生后续的学习
提供了基础。
二、设计教学大纲，合理分配教学课时
本课程名称为认识实习， 是专业必修课， 教学周期为 2

周，开设于大二第一学期。学生在学习完大一基础课程后学习
本门课程，有利于后续药剂学、临床药物治疗学、药品市场营
销等专业课程的开展。 本门课程以学生为中心， 以就业为导
向，以能力为本位，以岗位需要和职业标准为依据，紧紧围绕
职业技能的需求来组织课程内容， 可编写认识实习辅助教材
《药品服务与管理认识实习指南》[2]。 在该指南中，涉及专业理
论知识和各类实习要求。例如固体制剂胶囊的制备工艺中，粉
碎机—混合机—制粒机—烘箱—灌装机生产线各设备的使用
步骤、注意事项。学生在实习过程中可以更好地理解每天的实
习内容，提高自学能力和学习兴趣，大大提高了实习的效果和
质量。
三、教学方法灵活，教学手段多样
好的教学方法可以使教学效果事半功倍，本课程由于是

认识实习， 抛开传统的教室理论授课， 采取新型的教学方

法 ，如模块式教学法进行教学，倡导学生主动参与，乐于探
究，交流与合作。

（一）利用校内实训基地教学资源教学
建立 GMP 仿真生产车间， 学生可学习到药物的提取、分

离、浓缩与干燥，原辅料的粉碎、筛分与混合，片剂、胶囊剂、软
膏剂、滴丸剂、注射剂、粉针剂、口服液等制剂的制备过程。 样
品前处理室和称量实训室、制剂常规检测实训室、色谱分析实
训室、光谱分析实训室等，为学生学习和掌握各种药品质量检
验技术和方法， 提供良好的条件和环境。 仿真零售药店实训
中，教师讲解 GSP 相关知识，药品营销心理学、药店管理等相
关知识，提前学习销售技巧，这也为学生大三就业提供基础。

（二）举办专业系列讲座
根据专业特点，邀请药品生产企业、经营企业、医疗机构

等负责人或技术人员到校举办专业系列讲座。 各企业根据行
业发展、企业管理、企业文化、岗位需求，结合学生条件，开展
不同类型的讲座，以拓宽学生的知识面 [3]。

（三）参观校外企业实习基地
深化产教融合，校企合作。学校应加强与大中型药品企业

达成校企合作，并作为稳定的校外实践教学基地 [1]。 学生有了
一定基础后，通过医药管理人员和技术人员进行现场讲授，学
生就更容易理论与实践相结合，激发专业兴趣。 实习结束后，
根据学生出勤、实习态度、书写的实训报告或讲座心得体会和
企业参观总结等方面的内容进行考核， 作为最后的成绩评定
标准。
四、提高教师素质，建立高水平人才培养体系
加强教师队伍建设，培养实习指导教师的实践经验，提高

自身能力和素质。学生在实习过程中能够学习到多少，更多地
取决于教师如何去引导。 这不仅要求指导教师具备扎实的理
论基础， 更要求教师具有高度的责任心， 对实习环节熟悉掌
握。指导教师应多下企业进行学习，积极配合企业相关人员做
好学生实习指导工作 [2]。
总之，随着社会医药行业的不断壮大，药企领域对于专业

人才的渴求也日益剧增。 认识实习作为药管专业一个非常重
要的环节，不仅衔接着后期专业课程的学习，也是培养学生分
析、解决实际问题的能力，提高学生职业素质的重要途径。 教
师对认识实习内容安排提出了四点思考， 帮助学生构建整体
知识框架、了解行业动态发展，养成良好的职业素养和敬业精
神，以成为医药行业创新形势下的高素质人才。
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